osobiscie pracownicy

tych placéwek; mozna tam takze otrzymacé
ulotki zawierajace szczegdtowe informacje
w zakresie powyzszych kwestii 1 szereg
informacji na temat naszej dziatalnosci.

W razie potrzeby mozemy przygotowac
thumaczenia naszych ulotek w Panstwa
jezyku, albo w innych formatach, takich jak
alfabet Braille'a, wersj¢ drukowana duza
czcionka lub w postaci nagran audio.
Sporzadzenie takich materiatow trwa
zazwyczaj niedtuzej niz kilka dni
roboczych.

Jesli checa Panstwo otrzymac ttumaczenia
naszych ulotek, proszg zapytac.

Skontaktuj sie z nami

{ Tel: 034487366290

i Text: 07946336336

{ Email:
1 enquiry@impacthousing.org.uk

Adres naszej centrali: Nook Street, Work-

ington, Cumbria CA14 4EH.

Tel: 03448736290 Faks: 01900 842101
Email: enquiry@impacthousing.org.uk
Text:07946336336

Strona Internetowa:
www.impacthousing.org.uk

Impact jest organizacja charytatywna

Osoby korzystajace z Type talk
powinny przy wykreceniu numeru
telefonu uzy¢ prefiksu 18001

Data ostatniej aktualizacji ulotki 13/9/10

Kim jestesmy i jakie
Swiadczymy ustugi?

Nasze materiaty informacyjne sg dostepne w
wersji wydrukowanej duzg czcionka,
alfabetem Braille'a, w jezykach obcych i w
postaci nagran audio. Prosze—Po Prostu
Zapytac



Kim jestesmy i jakie swiadczymy ustugi?

Kim jestesmy?

Impact Housing jest zarejestrowanym
wiascicielem lokali socjalnych (Registered
Social Landlord). Dziatamy gtéwnie w
hrabstwie Cumbria i Swiadczymy
réznorodne ustugi mieszkaniowe, wsparcie
oraz zwigzane z tym ustugi. W niniejsze;j
ulotce przedstawiamy w skrocie
najwazniejsze z nich. Bardziej
szczegotowych informaciji udzielajg nasze
placéwki—adresy i numery telefonéw
podane sg na odwrocie ulotki.

Mieszkania

Na terenie catego hrabstwa Cumbria
oferujemy niedrogie lokale, gtéwnie do
wynajecia. Pierwszenstwo majg osoby
najbardziej potrzebujgce

Mieszkania z ustugami
(Supported Housing)

Oferujemy szeroki asortyment lokali z ustugami
dostosowanymi do

indywidualnych potrzeb lokatorow. Cz¢$¢ lokali
miesci si¢ w hostelach, ktorych pracownicy sa
prawie zawsze do dyspozycji lokatoréw.
Dysponujemy takze samodzielnymi lokalami, w
ktorych obshuge zapewniaja pracownicy Impact

lub wyspecjalizowane firmy ustugowe. Oprocz
tego Swiadczymy takze ustugi typu pomocy
dochodzacej (Floating Support), pomagajac
lokatorom mieszkajacym we wlasnych
mieszkaniach w urzadzeniu i utrzymaniu
lokalu.

Swiadczymy takze ushugi specjalistyczne, m.in.
pomagamy ofiarom przemocy domowe;j.

Inne ustugi dla mieszkancow
Zapewniamy szereg ustug
mieszkaniowych, Impact swiadczy wiele
innych ustug na rzecz mieszkancow okolic,
w ktérych prowadzi dziatalnosc.

Przyktady naszych ustug dla mieszkahcow:

* Meble i AGD — zajmujemy sie sprzedazg
dobrej jakosci uzywanych mebli i sprzetu
AGD mieszkancom po niewygorowanych
cenach.

Mamy sklepy meblowe w Carlisle, Penrith i
Ulverston oraz Workington , wszystkie z
nich podejmujg dziatania, majgce na celu
odzysk surowcow wtornych.

» Oferujemy niedrogie lokale biurowe i
pokoje do wynajecia zaréwno w Carlisle jak
i w Eden Rural Foyer w Penrith.

Prowadzimy w Eden Rural Foyer w Penrith
kawiarenke, tetnigcg zyciem i cieszgca sie
powodzeniem. Lokale te przystosowane sg
do obstugi 0sob niepetnosprawnych i oséb
o specjalnych potrzebach dietetycznych.
Swiadczymy ustugi na rzecz grup |
instytuciji.

Ustugi na rzecz mieszkancow
Do niektérych swiadczonych przez nas
ustug zaliczy¢ mozna:

o Praca w Green Ways— uczenie
ludzi umiejetnosci umozliwiajgcych
prace nad problemami zmiany
klimatu.

o Pozytywny wptyw—Przyszie Prace
Liczy sie dostarczanie pomocy w
kwestiach finansowych i
zatrudnienia

o HALO—ustugi dostosowujgce sie

do potrzeb oséb bezdomnych i ich
rodzin.

. Ustugi na rzecz Miodych Ludzi

Jesli uwazajg Panstwo, iz bedg Panstwo
wymagac dalszych informacji dotyczacych
wymienionych w niniejszej ulotce
Swiadczonych przez nas ustug, prosze sie
skontaktowac z jedng z naszych placéwek.

Informacji o naszej dzialalnos$ci udzielaja



