Wiecej informaciji o ustugach
wymienionych w niniejszej

ulotce mozna uzyska¢ w naszych
placéwkach.

Informacji o naszej dziatalnosci
udzielajg osobiscie pracownicy
tych placowek; mozna tam takze
otrzymad ulotki informacyjne.

W razie potrzeby mozemy
przygotowac ttumaczenia naszych
ulotek na jezyki obce, a takze ich
wersje drukowang duzg czcionkg,

| alfabetem Braille'a lub czytang
przez lektora. Sporzadzenie takich
materiatéw trwa zazwyczaj nie
dtuzej niz kilka dni roboczych.

Jesli chcg Panstwo otrzymac
ttumaczenia naszych ulotek, to
prosimy o kontakt.

47 Nelson Street, Carlisle,
1Cumbria CA2 5NE
1 Tel.: 01228 633600

Nasze adresy:

{ Nook Street, Workington,
iCumbria CA14 4EH
{ Tel.: 01900 842100

Kim jesteSmy i jakie
Swiadczymy ustugi?

i The Oval Centre, Salterbeck
Drive, Salterbeck, Workington,
1 Cumbria

2 Tel.: 01946 833100

Adres naszej centrali: Nook Street,
Workington, Cumbria, CA14 4EH.

Tel.: 01900 842100, faks: 01900 842101,
email: enquiry@impacthousing.org.uk, A
WWW: www.impacthousing.org.uk

Impact jest organizacjq charytatywna
Nasze materiaty informacyjne sg dostepne
takze w wersji wydrukowanej duza
czcionka, alfabetem Braille'a, w jezykach
obcych i w postaci nagran audio.

Osoby korzystajace z Type talk
powinny przy wykrecaniu numeru
telefonicznego uzyc prefiksu 18001.

Data ostatniej aktualizacji ulotki: 5/7/06



Kim jestesmy i jakie swiadczymy ustugi?

Kim jestesmy?

Impact Housing jest zarejestrowanym

wiascicielem lokali socjalnych (Registered

Social Landlord). Dziatamy gtéwnie
w hrabstwie Cumbria i Swiadczymy
réznorodne ustugi mieszkaniowe.

W niniejszej ulotce przedstawiamy

w skrocie najwazniejsze z nich. Bardziej
szczegotowych informacji udzielajg nasze

placowki—adresy i numery telefonéw
podane sg na odwrocie ulotki.

Mieszkania

Na terenie catego hrabstwa Cumbria
oferujemy niedrogie lokale, gtéwnie do
wynajecia. Pierwszenstwo majg osoby
najbardziej potrzebujace.

Mieszkania z ustugami

Oferujemy szeroki asortyment lokali
z ustugami dostosowanymi do

indywidualnych potrzeb lokatorow.
Czesc¢ lokali miedci sie w hostelach,
ktdrych pracownicy sg prawie zawsze
do dyspozycji lokatorow. Dysponujemy
takze samodzielnymi lokalami,

w ktorych obstuge zapewniajq
pracownicy Impact lub
wyspecjalizowanych firm ustugowych.
Oprocz tego swiadczymy takze
ustugi typu Floating Support,
pomagajac lokatorom mieszkajgcym
we wlasnych mieszkaniach w
urzadzeniu i utrzymaniu lokalu.

Swiadczymy takze ustugi
specjalistyczne, m.in. pomagamy
ofiarom przemocy domowej.

Inne ustugi dla mieszkancow

Oprécz ustug mieszkaniowych,
Impact swiadczy takze wiele innych
ustug na rzecz mieszkancow okolic,
w ktorych prowadzi dziatalnosc.

Przyktady naszych ustug dla
mieszkancow:

Szkolenia — Impact oferuje szereg
kursow i szkolen na terenie catego
hrabstwa, m.in. E2E i Skills for Life.

Meble i AGD — zajmujemy sie
sprzedazg dobrej jakosci
uzywanych mebli i sprzetu AGD
po niewygoérowanych cenach.
Mamy sklepy meblowe w Carlisle,
Penrith i Ulverston. Oprécz tego
podejmujemy inne dziatania,
majace na celu odzysk surowcow
wtornych.

Oferujemy niedrogie lokale
biurowe i pokoje do wynajecia,

a takze prowadzimy stotowki

w Carlisle i w Eden Rural

Foyer w Penrith. Lokale te
przystosowane sg do obstugi
0s0b niepetnosprawnych i oséb

o specjalnych potrzebach
dietetycznych. Swiadczymy takze
ustugi na rzecz grup i instytucji.



