Jei prireikty daugiau informacijos
apie kurig nors paslaugg, praSom
kreiptis | vieng is vietiniy biury.

Su jumis ne tik pasikalbés musy
darbuotojas, bet galésite gauti
skrajuciy, su iSsamia informacija
apie visas iSvardytas paslaugas
bei apie tai, kuo mes uzsiimame.

Jei jums prireikty spausdintos
informacijos, paprastai per porg
darbo dieny informacines skrajutes
galime iSversti | jusy kalba, jas
pateikti Brailio rastu, iSspausdintas
stambiu Sriftu arba garso jrasu.

Jei norétumeéte, kad iSverstuméme
kurig nors skrajute — paprasykite.

| Kontaktiné informacija

Nook Street, Workington,
1 Cumbria CA14 4EH
Tel.: 01900 842100

47 Nelson Street, Carlisle,
1 Cumbria CA2 5NE
1 Tel.: 01228 633600

i The Oval Centre, Salterbeck
Drive, Salterbeck, Workington,
1 Cumbria

4 Tel.: 01946 833100

Pagrindinis biuras:

Nook Street, Workington, Cumbria CA14 4EH.
Tel.: 01900 842100; faksas: 01900 842101

El. pastas: enquiry@impacthousing.org.uk
Tinklalapis: www.impacthousing.org.uk

LImpact" veikia labdaros
pagrindais
~Type talk" vartotojams: pries numerj,

kuriuo skambinate, surinkite prefiksg
18001.

Si informaciné skrajuté paskutinj kartg atnaujinta
2006/07/05.

Kas esame ir kokias
paslaugas teikiame

Informacija galime pateikti
iSspausdintg stambiu Sriftu, Brailio
rastu, iSverstq j kitas kalbas arba
garso jrasu. Tiesiog paprasykite.



Kas esame ir kokias paslaugas teikiame

Kas esame

Organizacija ,Impact Housing“ — tai
registruotas socialinio iSnuomojamo busto
savininkas. Mes daugiausiai veikiame
Kambrijoje — suteikiame bustg, teikiame
parama ir susijusias paslaugas. Sioje
skrajutéje apibendrinamos musy
pagrindinés paslaugos. Jei norite suzinoti
daugiau apie kurig nors paslaugg, praSom
kreiptis | vieng i$ vietiniy biury. Kontaktine
informacijg rasite kitoje Sios skrajutés
puseje.

Aprupinimas bustu

Visoje Kambrijoje uz prieinamag kaing
suteikiame bUsta, kurj dazniausiai
nuomojame. Pirmenybe teikiame zmonéms,
turintiems didziausig poreikj bastui.

Aprupinimas bustu su
aptarnavimu

Mes sitlome platy busto su aptarnavimu,
skirtu patenkinti individualius poreikius,

pasirinkimg. Kartais tai bana
bendrabuciai, kuriy darbuotojai didzigjq
laiko dalj gali pasirtpinti aptarnavimu.
Be to, turime atskirus bustus, kuriuose
aptarnauti gali arba ,Impact® darbuotojai,
arba specializuotos agenturos. Kita
muUsy viena svarbiausiy paramos
paslaugy vadinama ,Floating Support®
(palaikymo parama). ,Floating Support"
(palaikymo parama) teikiama Zmonéms
ju namuose. Ji skirta padéti zmonems
rasti nuomojama bustg arba jj iSsaugoti.

Viena iS specializuoty paramos paslaugu,
kurias teikiame, skirta Zmonéms,
patiriantiems smurtg namuose.

Bendruomeneés imones

Organizacija ,Impact® turi daug
bendruomenés jmoniy, kurios teikia
paslaugas bendruomenéms, kuriose
veikia.

Bendruomenés jmoniy veikla:

Mokymas: organizacija ,Impact”
visoje grafystéje teikia jvairias
mokymo ir kursy paslaugas,
iskaitant E2E ir ,Skills for Life®
(gebéjimai gyventi).

Baldai ir buitiniai prietaisai: mes
parduodame kokybiSkus naudotus
baldus ir prietaisus visuomenei uz
priimting kaing. Baldy parduotuviy
yra Karlaile (Carlisle), Penrite
(Penrith) ir Alverstone (Ulverston).
Si veikla — tai didesniu mastu
vykdomo perdirbimo verslo dalis.

Karlaile (Carlisle), taip pat per
organizacijg ,Eden Rural Foyer®
Penrite (Penrith) uz protingg kaing
nuomojame biurus, kambarius,
turime nebrangiy kaviniy. Tai
tinkamos vietos aptarnauti Zmones
su nejgaliyjy veziméliais, taip pat
turinCius specifiniy mitybos poreikiy.
Jomis skatiname naudotis ir
bendruomenés grupes bei
agenturas.



